
Manual de 
uso de la app 
móvil para 
observadores
¿Cómo usar la app en mi 
celular?



ÍNDICE

• La aplicación móvil de la red
Volunclima se encuentra
disponible para dispositivos
Android en Play Store. A
diferencia de la plataforma web
usted sólo podrá realizar sus
registros en los horarios de
observación.

• En este manual de usuario se
describe detalladamente como
ingresar y hacer uso de todas
las funciones que se presentan
en el índice.

✓ Descarga e ingresa a la App
✓ Cambia tu contraseña
✓ Registra la precipitación: 

Diaria
✓ Registra la precipitación: 

Multidiaria
✓ Revisa tus reportes
✓ Llena el cuestionario de 

Sequía
✓ Reporte de Evento Extremo
✓ Estadísticas



DESCARGA E INGRESA A LA APP

Paso 1: 

Ingrese a la app 
de play store en 

su celular.
Paso 2: Coloque la 

palabra Volunclima en 
el buscador y luego 

descargue la app.
Paso 3: Abra la 

aplicación y de click 
en el botón de 

iniciar sesión.

Paso 4: Escriba el 

correo y contraseña que 
le proporcionamos y de 

click en ingresar.



Paso 2: Para 

comenzar la edición 
de click en el botón 

con el lápiz.

Paso 3: De click 

donde dice Cambiar 
Contraseña.

Paso 4: Ingrese la 

contraseña que le 
proporcionamos y 

luego la nueva 

contraseña, una vez 
que termine de click 

en guardar.

Paso 1: Al ingresar 

verá esa pantalla. 
De click en el ícono 

de abajo a la 

derecha.

CAMBIA TU CONTRASEÑA



REGISTRA LA PRECIPITACIÓN: DIARIA

Paso 1: De 

click en el botón 
de estación en 

la parte de 

abajo. Luego de 
click en Reporte 

de 
Precipitación.

Paso 2: Donde 

dice valor coloque 
la medición que 

observó en su 

pluviómetro. Si solo 
registró unas gotas 

menos de 0.2 mm 
es una traza.

Paso 3: Deje 

un comentario 
del clima si lo 

desea, revise 

todo y envíe su 
reporte.



Tenga presente que la fecha de 
registro es automática, es decir, 
que sólo se le permitirá anotar el 
registro actualizado de cada día y 
únicamente si se encuentra en el 

rango de observación de 4:30 a.m. 
a 10:00 a.m.



REGISTRA LA PRECIPITACIÓN: 
MULTIDIARIA

Paso 2: De click 

en el botón que 
dice Multidiario.

Paso 1: De 

click en el botón 
de estación en 

la parte de 

abajo. Luego de 
click en Reporte 

de 
Precipitación.

Paso 3: Registre la 

fecha posterior a su 
última medición.

Paso 4: Anote el 

valor que observó en 
su pluviómetro. Si 

solo registró unas 

gotas menos de 0.2 
mm es una traza.

Paso 5: Deje un comentario

del clima si 
lo desea, revise todo y envíe 

su reporte.





REVISA TUS REPORTES

Paso 1: Al 

ingresar verá 
esa pantalla. 

De click en el 

ícono 
de abajo en 

el centro.
Paso 2: En la opción 

Reportes Locales encontrará 
los reportes que ha 

registrado sin 

internet (Reportes de 
precipitación, Cuestionario de 

sequías y Reportes de evento 
extremo).

Paso 3: Si tiene 

Reportes Locales 
(Reportes registrados 

cuando no tenía 

internet), usted puede 
enviarlos dando click en 

el botón enviar cuando 
tenga una conexión 

estable de internet.



Paso 4: En la opción Reportes 

Enviados podrá ver todos los 
reportes que ha enviado a la 

red.

Si tu conexión es inestable, 
aprovecha cuando tengas 

señal para revisar tus 
registros locales y dar click 
en enviar, así nos llegará la 
información de tu estación.



Paso 4: En la pregunta 7 

podrá dejar un comentario 
sobre la encuesta o sobre 

su percepción de la sequía.

Paso 5: En la pregunta 

8 puede subir hasta 4 
fotos de su estación para 

mostrar el estado de la 

misma, si así lo desea.

Paso 6: Por último, en la 

pregunta 9 se encuentra 
el botón para Enviar sus 

respuestas.

Puede regresar con 
las flechas y revisar 

antes de enviar.



LLENA EL CUESTIONARIO DE SEQUÍA

Paso 2: Conteste el 

cuestionario  seleccio
nando una 

opción  para cada 

tema. Si no entiende 
a lo que se refiere el 

tema puede consultar 
en el botón i de la 

derecha. Al dar click 

ahí aparecerá 
información al 

respecto.

Paso 1: De 
click en el botón 
de estación en la 
parte de abajo. 
Luego de click 
en Cuestionario 
de Sequía.

Paso 3: Una vez 

que conteste de 
click en la flecha 

para continuar.



Recuerde elegir las respuestas de 

acuerdo a la percepción que tiene en 

ese momento.

El cuestionario de sequía solo se debe 

llenar una vez por mes, durante los 

primeros 10 días. Su respuesta será 

usada como parte del boletín 

mensual.



REPORTE DE EVENTO EXTREMO

Paso 1: De click

en el botón de 
estación en 

la parte de 

abajo. Luego 
de click en 

Reporte de 
Evento Extremo.

Paso 2: Ingrese la 

fecha y hora en la 
que sucedió el evento 

extremo.

Paso 3: Elija el 

evento extremo que 
sucedió. Si no está 

seguro puede oprimir 

las i que se 
encuentran al lado 

derecho de cada 
palabra para saber el 

significado.



Paso 4: Deje un 

comentario sobre el 
evento que está 

registrando si lo 

desea. También 
puede dar click en el 

botón 
de Enviar Notificación 

para que su 

mensaje llegue a los 
canales de gestión 

de riesgos o los 
servicios meteorológi

cos que 

tienen convenio con 
CIIFEN.

Paso 5: Revise que todo 

este correcto y de click en 
el botón Enviar.



ESTADÍSTICAS

Paso 2: Revise 

sus estadísticas 
mensuales.

Paso 1: De click

en el botón de 
estación en 

la parte de 

abajo. Luego 
de click en 

Estadísticas.

En estadísticas podrá 

encontrar información de 
la precipitación en mm 

que ha registrado en su 

estación y los días que 
ha enviado reporte.



Si necesitas más información y 
apoyo para registrar 

tus datos, puedes contactarte 
al correo: observadores@ciifen.org

mailto:observadores@ciifen.org
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